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EMPRESA EDUBOX

QUEM SOMOS

A Edubox é uma empresa de base tecnoldgica e de 1&D, que se dedica ao desenvolvimento
personalizado e a implementagéo de solu¢des educativas globais, quer a nivel nacional quer

internacional.

Somos especialistas no desenvolvimento de software de gestdo, aplicagbes mobile,
comercializagao de equipamentos informaticos e na concecao de recursos educativos, prestando

ainda servicos de consultoria e formacéo profissional.

MISSAO

A Edubox tem como missdo desenvolver solucbes tecnoldgicas inovadoras e totalmente
integradas para a area da educacao, tornando a gestao do processo educativo digital, interativo,

individualizado e acessivel a partir de qualquer local, plataforma ou equipamento.

POSICIONAMENTO

Inspiramo-nos na tecnologia para inovar na educagao.

AREAS DE ATUACAO

:: Software de Gestdo Municipal de Educacao
:: Software de Gestédo Escolar

:: Aplicacbes Mobile

:: Solucdes Web

:: Comercializacdo de Hardware
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1. INTRODUCAO

Pretende-se com este documento demonstrar o funcionamento da area reservada ao perfil de
Encarregado de Educacdo, bem como os seus diversos médulos, do Sistema Integrado de

Gestao e Aprendizagem - SIGA.

Para aceder a Plataforma SIGA devera escrever o endereco siga.edubox.pt na barra de

enderecos do seu navegador (por ex. Google Chrome) e seguir os passos indicados abaixo.

a) Introduzir o utilizador e o cddigo remetido, nos campos apresentados.

Utilizador Cod. Acesso

APRE_ed: 3C02

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

- iz

“ Passwovm' igo de acesso '

b) Definir uma palavra-passe de acesso e, caso pretenda, registar um email, que ficara
associado ao seu registo de utilizador:

Cédigo de Acesso %

Cadigo de Acesso confirmado!
Por favor, introduza a password e associe um email
para futuras recuperacoes de password!

Password
Confirmar Password

Email (opcional)

Confirmar


http://www.siga.edubox.pt/
http://www.siga.edubox.pt/

c) Apds confirmacdo, podera efetuar a Autenticagdo, colocando o utilizador e a nova

password definida

Autenticacao

-Fasswordllédigo de acesso

Iniciar Sessao

Centro de
Suporte a clientes

<A &

Novo Ticket Estado do Ticket




2. RECUPERAR DADOS DE ACESSO

Caso se tenha esquecido da password que definiu anteriormente devera seguir 0s passos

indicados abaixo:

a) Clicar em recuperar dados de acesso

1
Autenticacao

Utilizador

Password/Cédigo de acesso

Iniciar Sessdo

\ Recuperar dados de acesso

b) Inserir o e-mail a que a sua conta esta associada

Recuperar Password x

Por favor, introduza o e-mail associado
a conta que deseja recuperar a
password e siga as instrucées que
recebera no seu email.

E-mail:
suporte@edubox.pt

\/ N&o sou um robd

Recuperar Password|

¢) Recuperar a password no seu e-mail

N o s oveppEiedubacpt

Recuperagdo de p d para: suporte@edubox.pt

Wome de Utilizador Nome
CMSIGA Enc

Caso nao consiga recuperar a password devido ao néo registo do seu e-mail na plataforma,
deverd contactar o municipio para que este dado seja atualizado e consiga proceder a

recuperacao posterior da password.



Neste caso sera esta a mensagem que recebera:

Recuperagao de password

O email que utilizou para tentar recuperar a password da plataforma ndo esta registado.
Para solucionar o problema contacte, por favor, a sua instituicio de ensino.

Deve entrar em contacto com o seu Municipio para ter acesso a plataforma.

Este email foi enviado automaticamente pelo sistema, por favor ndo responda a este
email. Os seus dados n&o serdo fornecidos a terceiros.

No caso de tentar aceder a plataforma SIGA na tentativa de autenticacdo, pode suceder a
seguinte situacao:

Utilizador ndo se encontra no corrente
ano letivo!

Por favor contacte o gabinete da

educacdo do seu municipio.

Neste caso devera contactar o servico de educacédo — agdo social escolar da Camara Municipal

em questdo, para que a mesma transite o seu educando para o ano letivo corrente.



3. AREA DO ENCARREGADO DE EDUCACAO

3.1. Inicio

Nesta area, seréo listados o(s) educando(s) pelo(s) qual (ais) é responsavel.

No caso de ser Encarregado de Educacdo de mais do que um educando, podera solicitar aos
servigos de educacgéo — acao social escolar do seu municipio que facam a associac¢éo dos varios
educandos a um Unico perfil Encarregado de Educacéo.

Desta forma, podera, nesta area, consultar as informagdes relativas a cada um dos seus

educandos, sendo identificado a azul escuro o educando que esta a consultar no momento.

Violeta Simdes

[F] Candidaturas ’

Inicio

[ Cartio Escolar

Saldo Ver mais 3

0€

Ementas Ver mais >
Ementas

=) Marcagies

£ Notificagoes

(%) Pagamentos

Portaria Ver msis > Marcagdes

£ Portania Janeiro

Sem resultados

Presengas
0

Requisigbes [ ]
o

Podera ainda, consultar outras informacdes relativas aos educandos, como dados pessoais do

aluno (nome, NIF, ano de escolaridade), o resumo do saldo, se possui titulo de transporte,
candidaturas, ementas.

A titulo de exemplo, podera consultar as ementas semanais/mensais, a partir do separador
Inicio, bastando clicar no botdo Consultar, conforme indicado na imagem seguinte:

2% Inicio
() Inicio

- Violeta Simdes @ Tomés Simbes @
2. Area pessoal - —_— i —
 o.0oc N -]

4 an.

[F] candidaturas
Inicio
Cartao Escolar

Saldo Vermais 3

0€

5 Ementas Vermais »
2. Ementas

] Marcagoes

{1 Nofificagbes

- Pagamentos
Portaria Ver mais > Marcagaes Ver mais >

/5 Portaria Janeiro

Sem resultados.



Podera também consultar nesta area, um resumo das marcacdes referentes ao més corrente
para cada uma das unidades em que o aluno esta inscrito. Ao clicar no botdo Ver mais, é
encaminhado para o separador Marcacdes, onde podera consultar detalhadamente toda a

informacéao referente as marcacdes do aluno.

Marcacdes

Presencas

0

Faltas

0

Requisicoes

19

Em resumo, para todas as informagdes disponibilizadas no separador inicial, € possivel aceder

a mais detalhes. Basicamente, esta area disponibiliza atalhos para aceder a cada uma das areas

em questao.



3.2. Area Pessoal

Para poder aceder ao modulo Area Pessoal devera, apos efetuar o seu login, selecionar a opgéo
Area pessoal no menu lateral. De seguida aparecer-lhe-a, no submenu, a op¢do meus dados,
pré-selecionada por defeito. Aqui podera editar os seus dados pessoais.

¢
[ 3]

] o VioletaSimaes o Tomés Simées P

=

[ Candidaturas

Area Pessoal
[1 Cartdo Escolar

" Ementas LRI LLLE ALTERAR PALAVRA-PASSE

[ Marcagdes

L1 Notificagoes
- NOME APELIDO DATA DE NASCIMENTO
(I Pagamentos
S mEs NIF N° DOCUMENTO GENERO
185765742 Feminino
NACIONALIDADE
DISTRITO CONCELHO FREGUESIA
MORADA

CODIGO Pr<TAl 10CALIDADE

No submenu que se encontra em paralelo — Alterar palavra-passe, podera redefinir a sua

password. Para isso devera, apos efetuar as alteracdes desejadas, guardar a informacao
premindo o icone Alterar.

Area Pessoal

05 MEUS DADOS ALTERAR PALAVRA-PASSE

PALAVRA-PASSE ATUAL
NOVA PALAVRA-PASSE

CONFIRMAR PALAVRA-PASSE

10



3.3. Candidaturas

O menu Candidaturas, permite ao Encarregado de Educacdo submeter candidaturas aos
servicos disponibilizados pelo seu Municipio.
No separador Disponiveis, é possivel consultar as candidaturas que se encontram ativas. Para

aceder a candidatura, basta clicar em Candidatar.

-

Para ampliar o formulario de candidatura, devera clicar no simbolo indicado pela seta nha imagem

seguinte:

4

Aqui, alguns dados ja se encontram pré-preenchidos (ex.: nomes, NIF, contactos, morada) e o
Encarregado de Educacdo sé precisara de preencher os campos em falta. E ainda possivel
interromper o preenchimento da candidatura a qualquer momento e continuar mais tarde

utilizando a op¢éo guardar.

Candidatura Exemplo \

Alno

Geral

Data de Nascimento *

11



E importante ter em atencdo os varios separadores presentes que variam consoante a
candidatura. Ap6s o preenchimento de todos os dados solicitados, para terminar a candidatura

basta clicar em Enviar.

Candidatura Exemplo l

Alung

Geral

Teste

Data de Nascimento *

12-10-2000

Ap6s o clique, surge a mensagem “Candidatura valida. Deseja Continuar?” e ao clicar em “Ok”

da por finalizado o processo de candidatura.

Candidatura Exemplo

[ |
Aluno
Geral
| =
Informagao x
Cangidatura valida. Dessja continuar?
s.3 Cancalar
Data de Nasomento
12-10-2000

12



Apb6s a submissao da candidatura, o Encarregado de Educacéo podera consultar o relatério da

mesma, onde consta o registo das respostas dadas.

Candidaturas

Cartéo Escolar m B

Marcagies

Motificagoes

Seguidamente, a candidatura sera validada por um técnico do Municipio. Apos ser analisada

toda a candidatura, o Encarregado de Educacéo recebera um email informativo relativamente ao

estado da mesma.

O separador Fechadas, permite consultar as candidaturas inativas:

Candidaturas

Transportes Escolares 2021/2022

Esta ferramenta permite assim ao Encarregado de Educag&o mais comodidade, proporcionando

simultaneamente reducéo de tempo despendido.

13
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