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Direitos dos utilizadores
Os utilizadores da BMA tém direito a:

1. tratamentoigual e educado;

N

. consultalivre do catalogo informatizado da biblioteca;

w

. confidencialidade dos dados pessoais fornecidos no ato do registo,
exceto em caso de pedidos de informacao emitidos por tribunais ou
porqualqueroutravialegal;

4. consultarlivremente as cole¢des emlivre acesso;

w«1

. usufruir da requisicio domiciliaria de documentos *;

6. usufruir doservico de reproducdode documentos *;

~

. apresentarsugestdes ereclamacgoes;

8. participar nas atividades do servico educativo e cultural da BMA.

*

Deveres dos utilizadores
Os utilizadores daBMAtém o deverde:
1. aceitar e cumprir as disposi¢des constantes no Regulamento da BMA;

2. utilizar com zelo as instalacoes, equipamentos e documentos da BMA;

3. consultar livremente as cole¢des em livre acesso;

4. respeitar e conservar os espacos, e salvaguardar o siléncio das areas

deleitura;

5. indemnizar o Municipio de Anadia pelos danos ou perdas provocados

por manifesto descuido que se verifique nas instalagdes, documentos
ou equipamentos daBMA;

6. cumprir os prazos estabelecidos para a devolucdo dos documentos

requisitados ne empréstimo demiciliario*;

7. comunicar qualquer altera¢do do endere¢o ou dos dados pessoais

fornecidos no ato do registo, para atualizacdo da base de dados da
BMA;

8. comunicar de imediatoaperda ou o extravio do cartdo de utilizador.

De acordo com as condi¢des definidas no Regulamento da BMA

Cartoes de Utilizador

1.ABMA prevé asseguintes modalidades de registo:

a) Registo de Utilizador Individual: para pessoas singulares;
b) Registo de Utilizador Coletivo: para pessoas coletivas.

. Para o Registo de Utilizador Individual, sdo requisitos necessarios e cumulativos:

a) preencher o “Formulario de Pedido de Registo de Utilizador Individual”;

b) apresentar original ou fotocopia de documento de identificacdo pessoal
(bilhete de identidade ou cartdo de cidadao, titulo de residéncia, passaporte,
carta de condugéo, cartdo das forgas de segurancga ou Forgas Armadas; boletim
de nascimento, ou outro aceite no pais de origem);

c) apresentar original ou fotocopia de documento comprovativo de morada
(recibo da agua ou documento equivalente onde conste o nome e morada, ou
comprovativo de residéncia passado pela Junta de Freguesia, ou carta de
condugéo);

d) no caso de menor com idade igual ou inferior a catorze anos ou inimputavel,
devera ser preenchido e entregue o “Formulario de Pedido de Registo de
Utilizador Individual — Declaragdo de Responsabilidade”, acompanhado de
fotocopia do documento de identificacdo pessoal do encarregado de educagao
oudo adultoresponsavel.

. Para o Registo de Utilizador Coletivo, sdo requisitos necessarios e cumulativos:

a) a entrega do “Formulario de Pedido de Registo de Utilizador Coletivo”,
devidamente preenchido, assinado pelo(a) responsavel da pessoa coletiva, e
carimbado;

b) a apresentacéo de original ou fotocopia autenticada do cartdo de contribuinte
dapessoa coletiva;

c) a apresentacdo de original ou fotocopia de documento comprovativo de
morada da sede (recibo da agua ou documento equivalente onde conste o
nome da entidade e morada).

Empréstimo domicilidrio

Todos os documentos sdo passiveis de empréstimo domiciliario, com excecdo de:
a) obras de referéncia e outras de consulta local;
b) Gltimos nimeros em vigor das publicagdes periodicas (jornais e revistas);
c) obras raras e em mau estado de conservagao;
d) obras de fundo antigo, colec¢des especiais e reservados;
e) exemplares Unicos pertencentes ao fundo local;
f) obras a aguardar tratamento técnico.

Regras de empréstimo domiciliario:

Tipo de documento Quantidade Prazo RenovagGes
Monografias 6 30 dias 1
DVD B 7 dias 0
cD 3 7 dias 0
CD Rom 3 7 dias 0
PublicagGes periddicas 6 30 dias 1

1. A penalizagdo por incumprimento na devolucdo de documentos consiste na
inibicdo de utilizagdo dos servigos de empréstimo domiciliario e de utilizagdo
dos recursos informaticos e audiovisuais até a regularizagdo dasituacgao.

2. Odano ou perda de um documento emprestado implica a restituicdo aBMA de
exemplar igual, no prazo maximo de 30 dias seguidos, sendo que, na
impossibilidade de restituicdo de exemplar, o utilizador indemnizara o
Municipio de Anadia em quantia equivalente ao valor praticado no mercado



